
 

 

Icontech est une entreprise pionnière de la construction industrialisée en Belgique.  

Pour accompagner sa croissance exponentielle, nous cherchons celle/celui qui va 

déployer l’excellence opérationnelle et ancrer la philosophie LEAN au cœur de notre 

modèle industriel. 

Rôle clé, forte autonomie, impact stratégique. 

 

Mission principale : 

Déployer l’excellence opérationnelle au travers du Système de Management de la 

Qualité afin de garantir la conformité aux exigences clients, normatives et internes. 

Assurer la qualité terrain et déployer les méthodes et outils d’amélioration continue 

pour optimiser la performance industrielle, la fiabilité des process et la satisfaction 

client. 

LEAN MANAGER (h/f/x) 

Vos principales missions : 

Piloter le Système de Management de la Qualité (SMQ) de l’entreprise 
manufacturière afin de garantir la conformité aux exigences clients, normatives et 
internes. Assurer la qualité terrain et déployer les méthodes et outils d’amélioration 
continue pour optimiser la performance industrielle, la fiabilité des process et la 
satisfaction client. 

1. Pilotage du Système de Management de la Qualité (SMQ) 

• Maintenir et faire évoluer le SMQ conformément aux exigences ISO 9001 (et 

autres normes applicables). 

• Préparer, animer et suivre les audits internes et externes (clients, certification, 

groupe). 

• Gérer la documentation qualité (procédures, instructions, enregistrements) et 

en assurer la maîtrise. 

• Assurer la sensibilisation et la formation du personnel aux exigences qualité et 

aux bonnes pratiques. 

• Piloter les indicateurs qualité et établir les bilans périodiques (revues de 

direction, reporting, plans d’actions). 

 

2. Qualité opérationnelle / terrain 

• Être le garant de la qualité sur le terrain : encadrer les contrôles en production 

et la gestion des non-conformités. 

• Animer la résolution de problèmes qualité (méthodes 8D, 5 pourquoi, 

Ishikawa, etc.). 

• Suivre et traiter les réclamations clients et non-conformités fournisseurs. 

• Accompagner les équipes de production dans l’analyse et la prévention des 

défauts. 

• Participer activement aux démarches de sécurisation des fabrications (plans 

de contrôle, AMDEC, etc.). 

 

 

 



 

 

3. Méthodes et amélioration continue 

• Définir, mettre en place et standardiser les méthodes de travail pour améliorer 

la productivité et la qualité. 

• Piloter les chantiers Lean / Kaizen / 5S / SMED… selon les priorités de l’usine. 

• Contribuer à la conception et à la validation des moyens de contrôle et 

d’inspection. 

• Former et Accompagner les équipes dans la conduite du changement 
 

Votre profil : 

• Diplôme de bachelier ou de Master (ou équivalent) en Qualité, Génie 
Industriel, Méthodes, ou Management Industriel 

• Expérience de 5 ans minimum dans un poste similaire en environnement 
industriel exigeant (idéalement manufacturier) 

• Maîtrise des référentiels qualité 

• Expérience significative dans la gestion de la qualité terrain et les outils  

• Expert en Lean Manufacturing 

• Maîtrise des outils qualité (8D, AMDEC, PDCA, Kaizen, etc.) 

• Bon niveau en analyse de données et gestion documentaire 

• Capacité à animer des groupes de travail et à fédérer les équipes autour de la 
qualité 

• Une connaissance ou à minima un attrait pour le monde de la construction 
facilitera la prise de poste 

• Rigueur, grande autonomie, leadership et sens du terrain 

• Esprit d’analyse et de synthèse 

• Bon relationnel, pédagogie et capacité à convaincre. 
 

Notre proposition : 

- Vous reportez au CEO  

- Vous évoluez dans un environnement d’Excellence Opérationnelle où chacun 

est prêt à apprendre et cherche à développer ses compétences  

- Vous participez, par un impact direct, au développement d’une société 

innovante et en pleine croissance 

- Vous intégrez une équipe dynamique et pluridisciplinaire (ingénieurs, 

techniciens, opérateurs...) où la co-construction est privilégiée 

- Vous êtes basé.e à notre siège d’exploitation de Marchienne-au-Pont 

- Nous vous offrons un CDI avec un package salarial compétitif en lien avec 

votre expérience 

 

Intéressé.e ? Postulez sur notre site : Icontech - Jobs 

https://icontech.be/jobs-2/

